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Ogolne warunki gwarancji

I. POSTANOWIENIA WSTEPNE:

1. ANODAL SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SPOtKA

KOMANDYTOWA 1z siedzibg przy ul. Matuszewskiej 14, 03-876 Warszawa,
zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonym w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy w Warszawie XllI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000428793, NIP: 1132316410, REGON 017345830 (dalej: ,ANODAL”) udziela
gwarancji (dalej: ,gwarancja”) na warunkach okres$lonych w niniejszych
,0golnych warunkach gwarancji” (dalej: ,OWG”) na $wiadczone ustugi
anodowania i barwienia aluminium, jego stopow obrobki mechanicznej i
chemicznej (pasywacja).

. W zwigzku z udzieleniem gwarancji, ANODAL, na podstawie art. 558 § 1
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny wytgcza rekojmie na
Swiadczone ustugi.

3. Niniejsze OWG sg aktualne na dzien [01.10.2023].

Il. OKRES GWARANCII:

1.Jezeli OWG nie stanowig inaczej, ANODAL udziela gwarancji na czas jednego roku

od dnia dostawy. Za dzien dostawy uznaje sie dzien przekazania towaru
profesjonalnemu przewoznikowi bez wzgledu na to, ktéra strona ponosi koszty
transportu albo odbidr towaru przez Zamawiajgcego.

2.Na podstawie odrebnych uzgodnien z Zamawiajgcym, okres gwarancji moze by¢

wydtuzony do pieciu lat, w przypadku powtoki o grubosci co najmniej 20 pum i
materiatu w gatunku ,,do anodowania”.

3.Gwarancja nie ulega przedtuzeniu o czas procesu wymiany lub usuniecia wady.
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lll. GWARANCIJA DOTYCZY:

1. Anodal udziela gwarancji tylko w zakresie zgodnosci z dokumentacjg techniczng
dostarczong przez Zamawiajgcego. Zamawiajacy nie jest uprawniony do
wstrzymywania ptatnosci z powodu zgtoszenia reklamacji, chyba ze Strony
uzgodnig inaczej.

2. Gwarancja dotyczy:

® grubosci warstwy anodowej ,
e odpornosci na korozje ,
e odpornosci koloru na zmiany (jasny braz, ciemny braz, czarny, ztoty).

Zastrzezenia:

Na konicach profili, traktowanych inaczej niz detale, pozostang slady po uchwytach
mocujgcych. Nalezy przewidzie¢ 4 cm do odciecia (po 2 cm z kazdego korica), ktore
moga by¢ pdzniej odciete przez Zamawiajgcego we wtasnym zakresie badz przez
ANODAL za dodatkowg optatg na podstawie wyraznego zamoéwienia.

ANODAL zawiadamia, ze mogg wystgpic lekkie réznice odcienia barwy, wynikajace z
rozrzutow uwarunkowanych materiatowo lub technologicznie.

Przyjmowane do anodowania detale i profile powinny by¢ gotowe do anodowania
tzn. wolne od nadmiernych ilosci Srodkdw chtodzgcych, smarnych oraz
samoprzylepnych folii ochronnych, ktérych zdejmowanie nie jest wliczone w cene.
Dopuszcza sie uszkodzenie badz utrate materiatu powierzonego do 3% ilosci z
danego zlecenia. W przypadku braku rysunku detalu przekazanego do anodowania
ANODAL sam ustala sposéb i slady montazu.
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IV. WARUNKI GWARANCII

Gwarancja jest wazna wytgcznie, o ile sg spetnione facznie ponizej wskazane
warunki.

a)

b)

d)

Detale/profile zlecane do anodowania bedg wykonane ze stopu:

e Ksztattowniki i detale wykonane z aluminium
serii EN AW 6060, EN AW 6063,EN AW6082
e blachy serii 1000, 5000
e czyste aluminium
e pozostate stopy muszg zostac uzgodnione z dziatem technologicznym.

Przyjmowane do anodowania elementy i profile bedg wolne od korozji i
innych wad materiatowych (patrz punkt VI) uszkodzen mechanicznych, od
nadmiernych ilosci srodkdw chtodzgcych, smarnych oraz samoprzylepnych
folii ochronnych, tasmie klejace;j.

Do wykonania konstrukcji aluminiowej nie zostaty uzyte srodki klejace,
uszczelniajace, czyszczace, powodujace trwate uszkodzenia struktury
warstwy anodowanej (np. zmiana koloru, wzery itp.), w tym ujawniajgce sie
po pewnym czasie.

Elementy po obrébce mechanicznej bedg wykonane zgodnie z ogdlnymi
zasadami przyjetymi w branzy $lusarki aluminiowej oraz zgodnie z katalogami
warsztatowymi producenta $lusarki aluminiowej w zakresie dotyczgcym
obrébki.

e Do obrdbki mechanicznej uzywane byty srodki chtodzace i smarujgce nie
niszczace powierzchni anodowanej, silikony, masy uszczelniajgce, kity
szklarskie, smary i chtodziwa stosowane do obrébki mechanicznej powinny
posiadaé atest, obojetne pH (ok.7) i nie zawiera¢ substancji szkodliwych dla
powtoki lakierniczej i tlenkowej.

e Po obrobce mechanicznej powierzchnia aluminium byta odttuszczona i
zabezpieczona produktami nie niszczgcymi powierzchni anodowej.

e) W momencie przygotowania oferty strony uzgodnig i zaakceptujg oferte

zawierajgcg cene, rodzaj anodowania i $lady montazu, ryzyka.
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f) Towar zostat nalezycie przygotowany do transportu i odpowiednio
zabezpieczony przez przewoznika.

g) Detale/profile beda zabezpieczone przed tgczeniem bezposrednio z innymi
metalami.

h) Profile i detale bedg czyszczone w odpowiedni sposéb, tagodnymi srodkami
do czyszczenia w przedziale pH od 4,5 do 9.

i) Elementy po procesie anodowania bedg uzytkowane, konserwowane i
przechowywane w standardowych warunkach atmosferycznych w zakresie
temperatury i cisnienia, bez agresywnie oddziatujacych czynnikow.

j) Zlecajacy zabezpieczyt anodowang powtoke przed uszkodzeniami
mechanicznymi(np. uszkodzen powtoki poprzez uzywanie niedozwolonych
materiatéw tj. papier $cierny, szczotki druciane itp).

V. Wytaczenia gwarancji:
Gwarancja wykonania powtoki anodowej i odpornosci korozyjnej nie obejmuje:

e Powtoki, na ktérej byta wykonana ustuga zdjecia warstwy anodowej
(,odtrawienie”) i jej ponownego natozenia.

e Uszkodzen mechanicznych i chemicznych powtok w szczegdlnosci narazonych na
dziatanie agresywnego Srodowiska np. spowodowanych poprzez kontakt
anodowanej powtoki z substancjami alkalicznymi, oraz substancjami agresywnymi
chemicznie lub byly narazone na dziatanie agresywnego srodowiska (np. Srodowisko
pary wodnej, znaczne zanieczyszczenie tlenkami siarki, wegla, azotu i pytami.

e Uszkodzen powtoki powstatych w wyniku niewtfasciwego oraz nieostroznego
przewozu, tj. rysy, uszkodzenia mechaniczne elementu na powtoce anodowej.

e Detale, w ktdrych zostaty zamontowane inne konstrukcje (m.in. sruby, nity,
wkretki), poniewaz uniemozliwiajg weryfikacje zgtoszenia reklamacyjnego

e Uszkodzen powtoki powstatych po przekazaniu elementéw aluminiowych
Zleceniodawcy, w wyniku dziatania Zleceniodawcy lub 0séb trzecich, w tym wskutek
btedédw montazowych lub konstrukcyjnych lub innych powstatych

z przyczyn lezgcych po stronie uzytkownika.
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e Uszkodzen powtoki wynikajgce z okolicznosci pozostajgcych poza kontrolg, tj. na
skutek dziatania sity wyzszej, klesk zywiotowych, wywotane gwattownymi zmianami
temperatury (szokiem termicznym).

e Uszkodzen powtoki ktdre powstaty w wyniku naturalnego zuzycia powtoki lub
normalnego procesu starzenia.

e Odksztatcen powierzchni powstatych na skutek nadmiernych naprezen
spowodowanych niedopuszczalnym obcigzeniem elementéw aluminiowych lub w
wyniku obrobki mechanicznej lub plastycznej wykonanej po procesie
anodowania.

e Wystepowania plam i przebarwien, ktére sg naturalnym elementem narazenia
elementow aluminiowych na promieniowanie ultrafioletowe lub innych czynnikéw
atmosferycznych.

e Wad powtoki spowodowanych zamontowaniem elementéw aluminiowych w
potgczeniu z materiatami takimi jak niektére metale np. stal, miedz i otéw, ktére

powodujg korozje galwaniczna.

e Wad powtoki spowodowanych zamontowaniem elementéw aluminiowych w
potaczeniu z niektdrymi gatunkami drewna np. dab i orzech.

e Uszkodzen powtoki zwigzanych z korozja galwaniczna spowodowana
zastosowaniem niewtasciwych stopéw materiatow.

e Wad powtoki zwigzanych z niewtfasciwa konserwacja elementéw ( wtasciwa
konserwacja, patrz punkt Y).

VI. WADY MATERIALtOWE

Do wad materiatowych na surowych ksztattownikach aluminiowych, a takze na
blachach i wyrobach aluminiowych, widocznych réwniez po procesie anodowania

wytaczajgcych uprawnienia z gwarancji, zalicza sie:

1) Wypuktos$é na catym przekroju poprzecznym.
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2) Popekania poprzeczne spotykane na krawedziach.

3) Zatarcia, zadarcia.

4) Mate zadarcia i wypuktos$é bardziej zageszczone.

5) Liniowe porysowania materiafu ciggnionego.

6) Bable powierzchniowe wystepujgce w kierunku ciggniecia.

7) Lekkie powierzchowne wybrzuszenia. Wada ta uwidacznia sie szczotkowania i
trawienia.

8) Bable gtebokie(widoczne gotym okiem) znacznie uwypuklajg sie anodowania.
9) Slady prostowania, szeregi réwnolegtych bardzo btyszczacych odcinkéw,

10) Zadymienia, prazki i smugi. Wada nie widoczna na ksztattowniku surowym, po
anodowaniu szczegolnie uwidacznia sie w postaci ciemniejszych lub jasniejszych
pasm.

11) Otarcia powstate w miejscach tarcia ksztattownikdéw podczas transportu oraz
uszkodzenia mechaniczne, zadarcia zarysowania.

12) Materiat po anodowaniu ma szarg kolorystyke, gdzie przyczyna jest zbyt duza
ilos¢ w stopie aluminium metali (krzemu).

VIl KONSERWACIJA POWLOKI

1. Aby zapobiec gromadzeniu sie brudu na powierzchni zaleca sie mycie elewacji/
elementow stolarki otworowej z czestotliwoscig przynajmniej cztery razy do roku.
Czes¢ konstrukcji, do ktdrych nie dociera deszcz powinny byé myte z czestotliwoscia
mycia okien. Elementy, ktdre nie byty czyszczone przez kilka lat wymagajg na ogét
czyszczenia przy pomocy materiatéw sciernych, ktéore mogg spowodowac
uszkodzenia powtoki.

2. Na terenach, gdzie powtoka moze wchodzi¢ w kontakt ze stezonymi
zanieczyszczeniami atmosferycznymi (chemicznymi

itp.), na terenach przemystowych i morskich konieczne bedzie zwiekszenie
czestotliwosci czyszczenia, np. raz w miesigcu.

3. Stosowanie rozpuszczalnikdw organicznych do czyszczenia lub prac
konserwacyjnych jest niedozwolone.

4. Do mycia anodowanych profili aluminiowych, uzywaé nalezy wytgcznie ptynéw o
neutralnym pH, z uwzglednieniem zalecen producenta co do mozliwosci
zastosowania uzywanego preparatu. Do czyszczenia mozna uzywaé wytgcznie
miekkiej scierki. Profile anodowane po umyciu nalezy wyptukac czystg wodg i
wytrzeé¢ miekka szmatka do sucha.

5. Do czyszczenia powierzchni anodowanych nie wolno stosowaé kwasnych lub/i
alkalicznych srodkéw chemicznych.
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Reklamacje mozna ztozy¢

wysyfajagc  wiadomosé

mailowg na adres:

handlowy@anodal.pl ze szczegdétowym opisem wady oraz zatgczong dokumentacja
zdjeciowa. W terminie 14 dni ANODAL zajmuje stanowisko, czy reklamacja zostanie

uznana albo odrzucona.
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